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transportowej. Z drugiej strony wyd³u¿o-
ne terminy regulowania nale¿noœci (od
45 do 60 dni) zdecydowanie obni¿a³y ren-
townoœæ spó³ek. Po euforii zwi¹zanej z or-

Rok 2012 w logistyce pod znakiem
walki cenowej i wzrostu kosztów

cd. na str. 3

Wiêkszoœæ przedsiêbiorców zapyta-
nych o to, jak oceniaj¹ mijaj¹cy rok

2012, mówi¹ – jako bardzo trudny. Ne-
gatywne zmiany w gospodarce i na ryn-
ku europejskim tak samo by³y odczuwal-
ne w logistyce. Bran¿a TSL pracowa³a
na bardzo niskich mar¿ach w warunkach
zaostrzonej konkurencji. To co by³o naj-
bardziej dotkliwe w mijaj¹cym roku
2012, to wzrost kosztów oraz walka ce-
nowa.

Z drugiej strony, niektórzy twierdz¹, ¿e
„nie ma tego z³ego...”, gdy¿ trudna
sytuacja zmusi³a do poszukiwania dodat-
kowych œcie¿ek rozwoju i nowych spo-
sobów na optymalizacjê kosztów. Za-
ostrzona konkurencja spowodowa³a, ¿e
firmy stara³y siê pokazaæ klientowi war-
toœæ dodan¹ w swoich us³ugach, otwie-
raj¹c siê bardziej na potrzeby klienta.
Niestety rynkowi TSL dokucza³y wzra-
staj¹ce koszty.

Transport drogowy pod kresk¹
Oceniaj¹c rynk polskich przewoŸników
drogowych, borykali siê oni w tym roku
z wieloma problemami. Wysokie ceny ole-
ju napêdowego oraz ró¿nice kursowe mia-
³y istotny wp³yw na poziom cen us³ugi
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Zmiany w ustawie o VAT

Jak widaæ obecnie obowi¹zuj¹ce w tym
zakresie regulacje s¹ doœæ skomplikowa-
ne, przedsiêbiorcy powinni zatem z ra-
doœci¹ przyj¹æ wiadomoœæ, i¿ opisane
zasady maj¹ zostaæ znacz¹co uproszczo-
ne. Nowa zasada – stanowiæ bêdzie,
i¿ obowi¹zek podatkowy powstaje
z chwil¹ dokonania dostawy towarów lub
wykonania us³ugi (art. 19a ust. 1 ustawy
o VAT).

Zadyszka rynku pracy

Na rynku pracy zapanowa³a stabilizacja
w postawie wyczekiwania przedsiêbior-
ców na rozwój sytuacji gospodarczej.
W ostatnim pó³roczu firmy nie wykony-
wa³y gwa³townych ruchów w obszarze za-
trudnienia i wynagrodzeñ, jednak jak po-
kazuj¹ wyniki najnowszego badania Plany
Pracodawców, wiêkszoœæ badanych,
zw³aszcza mniejszych firm, umacnia pe-
symistyczne oceny...

Special services

– Kiedy wróci³am do kraju otrzyma³am
propozycjê pracy w TNT Automotive
Logistics. Po miesi¹cu wdro¿enia wys³a-
no mnie na kurs managerski do Turynu we
W³oszech. Trafi³am do miêdzynarodowe-
go grona pasjonatów, od których z³apa-
³am bakcyla do logistyki. Muszê przyznaæ,
¿e mia³am sporo szczêœcia – opowiada
Katarzyna Fabiañska country special se-
rvices manager TNT.
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ganizacj¹ europejskich mistrzostw w pi³-
ce no¿nej, która mia³a pozytywny wp³yw
na utrzymanie dobrej konkunktury
w I pó³roczu w Polsce (z uwagi na rozmiar
inwestycji i przygotowañ do Euro 2012),
rynek TSL zacz¹³ silnie odczuwaæ skutki
za³amania gospodarki, na co mia³o wp³yw
za³amanie kondycji w bran¿y budowlanej
i motoryzacyjnej. Producenci borykaj¹cy
siê z kryzysem wprowadzali przerwy
w funkcjonowaniu fabryk, obni¿ali pro-
dukcjê i redukowali ceny, co niew¹tpliwie
odbi³o siê na sytuacji bran¿y transporto-
wej.
– Rok 2012 podzieli³bym na dwie fazy,
do wakacji i powakacyjn¹. Pierwsza
z nich charakteryzowa³a siê wysok¹
poda¿¹ towarów przeznaczonych do trans-
portu. Tak w ruchu miêdzynarodowym
i jak i krajowym. Wynika³o to z utrzymu-
j¹cej siê dobrej koniunktury inwestycyj-
nej oraz wysokiej konsumpcji wewnêtrz-
nej. II faza roku to stopniowe, ale
systematyczne wygaszanie koniunktury
gospodarczej zwi¹zanej z zatrzymaniem
wielu inwestycji skierowanych na organi-
zowane w Polsce ME EURO 2012 – ko-
mentuje Jaros³aw Bartczak dyrektor
generalny ND Polska. – Wakacje to tak-
¿e pierwsze sygna³y w Polsce, obecnego
ju¿ w Europie Zachodniej kryzysu, który
dynamicznie rozwija³ swoje skrzyd³a
przez ca³e II pó³rocze. Szczytowy zazwy-
czaj dla bran¿y okres paŸdziernika i listo-
pada nie ró¿ni³ siê w zakresie popytu na
us³ugi transportowe od miesi¹ca kwietnia
czy maja. Kryzys szczególnie odczuwal-
ny w Hiszpanii, we Francji czy W³oszech,
a co za tym idzie dotkliwy brak eksportu
z krajów Europy Zachodniej do Polski,
generuje olbrzymie problemy w zarz¹dza-
niu flot¹ transportow¹. Prowadz¹c w efek-
cie do kolejnej wojny cenowej, która bez
w¹tpienia spowoduje znikniêcie z hory-
zontu wielu firm transportowych – pod-
kreœla Jaros³aw Bartczak.
W roku 2011 wed³ug Raportu Eurostatu
Polska znalaz³a siê w europejskiej czo-
³ówce transportowej (drugie miejsce pod
wzglêdem wielkoœci pracy przewozowej
i pierwsze jeœli chodzi o iloœæ pracy prze-
wozowej wykonanej na relacjach kabota-
¿owych). Z pewnoœci¹ jest to powód do
optymizmu, ale nie na d³ugo, bo progno-

zy na najbli¿sze lata dla polskiego rynku
transportu drogowego wskazuj¹ szybki
spadek, nawet na ostatnie miejsca wœród
krajów UE. Niestety wzrost kosztów pro-
wadzenia firm, spadek zamówieñ, zmu-
sza do obni¿ania potencja³u firm i wpro-
wadzania oszczêdnoœci, które maj¹ na
celu przeciwdzia³anie trudnoœciom ich
funkcjonowania. Wynikiem tego jest to,
¿e wiêkszoœæ firm transportowych nie roz-

wija siê, a tylko dzia³a na przeczekanie
trudnego okresu, co w d³u¿szym okresie
mo¿e byæ zgubne. Przewiduje siê, ¿e na-
wet kilka tysiêcy ma³ych firm mo¿e nie
przetrwaæ tego trudnego okresu.

„Cenowa sztama”
w transporcie morskim
Niewiele lepiej sytuacja mia³a siê w trans-
porcie morskim, drug¹ ga³êzi¹ transpor-
tu, któr¹ przewozi siê najwiêcej ³aduków
zarówno w imporcie jak i eksporcie. Bran-
¿a transportu morskiego praktycznie od
pocz¹tku sytuacji kryzysowej na rynkach
globalnych (czyli od 2008 r.) boryka siê

Rok 2012 w logistyce pod znakiem walki cenowej
z trudnoœciami. Trwaj¹ca przez jakiœ czas
wojna cenowa oraz wzrost kosztów oleju
napêdowego spowodowa³y, ¿e ceny frach-
tu nie pozwala³y zrekompensowaæ fak-
tycznych kosztów ponoszonych przez ar-
matorów. Wielu armatorów zaczê³o
wycofywaæ jednostki z ruchu, a¿ w pew-
nym momencie brakowa³o wolnej po-
wierzchni ³adunkowej na statkach. Nast¹-
pi³ wzrost cen, a potem znowu spadek. Jak

podkreœlaj¹ armatorzy w ostatnich 6–7 la-
tach stawki nie by³y w stanie nad¹¿yæ za
wzrostem cen samego paliwa oraz in-
flacj¹.
– Rok 2012 w bran¿y frachtu morskiego
by³ niezwykle ciekawy. Przede wszystkim
ze wzglêdu na rzadko widziane, nawet
w tej bran¿y, ruchy cen. Fala wiosennych
podwy¿ek frachtów mia³a po pierwsze
niespotykan¹ jak dot¹d skalê, po drugie
brak rzeczywistego oparcia w sytuacji
rynkowej. Armatorzy pierwszy raz poka-
zali, ¿e dzia³aj¹c razem s¹ w stanie zre-

cd. na str. 4
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Komentarz eksperta
prof. Wojciech Paprocki (SGH),
prezes zarządu ET Logistik Sp. z o.o

W 2012 r. w branży TSL miały ważne wydarze-
nia, których wagi nie doceniamy jeszcze w pełni.
W transporcie drogowym powstała możliwość
jeżdżenia kilkoma odcinkami autostrad, w tym A2
od granicy z Niemcami aż do Warszawy. Są to

drogi płatne, po których porusza się relatywnie mało samochodów ciężarowych. Ujaw-
nia to fakt, iż w Polsce większe oszczędności daje jazda po złych, ale bezpłatnych lub
mniej płatnych drogach, niż szybka jazda do drogach najbardziej bezpiecznych. Przy-
czyną są relatywnie niskie koszty płacy kierowców, niska wartość starego taboru oraz
utrzymująca się praktyka przekraczania dozwolonego czasu jazdy kierowców. W trans-
porcie kolejowym w grudniu 2012 r. wystąpiły problemy w komunikacji pasażerskiej,
najbardziej spektakularny był falstart Kolei Śląskiej. Po raz pierwszy w powojennej hi-
storii tej gałęzi transportu okazało się, że za zaniedbania na torach nie odpowiadają
Polskie Koleje Państwowe, tylko inni przewoźnicy kolejowi. Otwarcie rynku kolejowego
w Europie miało przynieść poprawę jakości i efektywności. Rzeczywistość jest odmienna.
Wiąże się to z faktem, iż za zarządzanie koleją zabrały się osoby, które mają dobre
chęci, ale nie są kompetentne, aby rozpoznać zagrożenia występujące w działalności
eksploatacyjnej. W takiej sytuacji porażka jest naturalną konsekwencją. Branża TSL
stoi przed ogromnym wyzwaniem podnoszenia kwalifikacji swych kadr. Do tej pory
edukacja na szczeblu postgraduate obejmowała głównie osoby, które pełnią lub przy-
gotowują się do pełnienia funkcji menedżerskich u operatorów logistycznych lub w dzia-
łach logistyki dużych producentów i organizacji handlowych. W transporcie, tak drogo-
wym, jak i kolejowym, występuje luka pokoleniowa, którą przyjdzie wypełnić w kolejnych
latach w ramach edukacji na różnych poziomach.
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alizowaæ swoje wspólne cele. Na rynku
polskim g³ównym tematem pierwszego
pó³rocza by³a zapowiedŸ, a potem wyco-
fanie siê aliansu G6 z bezpoœredniego ser-
wisu z Azji do Gdañska. Szansa na prze-
³amanie prymatu Maerska zosta³a
od³o¿ona raczej na odleg³¹ przysz³oœæ,
a uczestnicy rynku musieli zweryfikowaæ
swoje plany biznesowe. Koñcówka roku
jest znowu nerwowa z powodu chaotycz-
nych zmian stawek, a „wisienk¹ na torcie”
jest wdro¿enie do serwisu najwiêkszego
kontenerowca œwiata, CMA Marco Polo
– omawia sytuacjê w gospodarce morskiej

RAPORTY

cd. ze str. 3 Micha³ Ko³odziejski, dyrektor produk-
tu morskiego DHL Global Forwarding
Sp. z o.o.
W przypadku armatorów, przewidywanie
popytu w krótkim okresie czasu staje siê
bardzo trudne, dlatego wahania cen za
frachty s¹ tak du¿e. Jak mówi¹ sami ar-
matorzy – jedynym sposobem na przywró-
cenie rentownoœci w transporcie morskim
jest wzrost stawek.

E-commers ratuje rynek
Tam gdzie kryzysu prawie w ogóle nie
widaæ, to us³ugi dedykowane rynkowi
e-commers, czyli rynek paczkowy i kurier-
ski. Wp³yw na dobr¹ sytuacjê tego sekto-

ra us³ug ma dynamicz-
ny rozwój e-handlu
w Polsce, widoczny
w coraz wiêkszej ilo-
œci sklepów interneto-
wych. W ci¹gu ostat-
nich 6 lat ich liczba
w Polsce zwiêkszy³a
siê ponad 4-krotnie,
z 2,7 tys. do 12 tysiêcy
(potwierdza to raport
sklepy24.pl „eHandel
Polska 2012”). Dobra
kondycja polskiego

rynku e-handlu przyci¹ga bran¿ê logi-
styczn¹ i coraz wiêcej zagranicznych firm,
które inwestuj¹ w ten segment handlu. To
dobry sygna³ przede wszystkim dla rynku
kuriersko-ekspresowo-pocztowego.
– Rok 2012 up³yn¹³ pod znakiem wzrostów
i dynamicznego rozwoju bran¿y kurier-
skiej. Spowodowane jest to przede wszyst-
kim œwietn¹ koniunktur¹ sektora e-com-
merce. Klientom sklepów internetowych
zale¿y na szybkiej, pewnej i bezpiecznej
dostawie zakupionych przez siebie towa-
rów, st¹d firmy kurierskie s¹ podstawowym
partnerem tej bran¿y. Handel elektronicz-
ny w Polsce obejmuje dziœ niemal 4 proc.
ogólnej sprzeda¿y. Liczba klientów reali-
zuj¹cych zakupy internetowe systematycz-
nie roœnie. Zgodnie z prognozami eksper-
tów rynek e-commerce w 2012 roku mo¿e
wzrosn¹æ nawet o 25 proc. To miliony pa-
czek rocznie wiêcej do dorêczenia – pod-
sumowuje Micha³ Paw³owski dyrektor
obs³ugi klienta Siódemka SA.
Istotnym elementem buduj¹cym przewa-
gê konkurencyjn¹, zarówno firm kurier-
skich jak i ich klientów s¹ dedykowane
rozwi¹zania usprawniaj¹ce proces obs³u-
gi przesy³ek.

Opr. Beata Trochymiak

badanym przedsiêbiorstwie (22 proc). Co
wa¿ne, zarówno zwiêkszenie zatrudnie-
nia, jak i zmniejszenie istotnie czêœciej

dotyczy³o firm du¿ych, zatrudniaj¹cych
ponad 250 pracowników (odpowiednio
33 proc. i 27 proc.). Zmiany te du¿o rza-
dziej dotyczy³y najmniejszych badanych

Wstrzymany oddech pracodawców –
rynek pracy w oczekiwaniu na zmiany
Na rynku pracy zapanowa³a stabiliza-

cja w postawie wyczekiwania przed-
siêbiorców na rozwój sytuacji gospodar-
czej. W ostatnim pó³roczu firmy nie
wykonywa³y gwa³townych ruchów w ob-
szarze zatrudnienia i wynagrodzeñ, jednak
jak pokazuj¹ wyniki najnowszego bada-
nia Plany Pracodawców, wiêkszoœæ bada-
nych, zw³aszcza mniejszych firm, umac-
nia pesymistyczne oceny kondycji
gospodarczej i zamra¿a jakiekolwiek
zmiany.

Co siê wydarzy³o na rynku pracy
w drugim pó³roczu 2012
Najnowsza, ju¿ 16. edycja badania Plany
Pracodawców zrealizowanego w pierw-
szej po³owie listopada br. przez Instytut
Badawczy Randstad oraz TNS Polska

pokazuje, ¿e w ci¹gu ostatniego pó³rocza
pracodawcy utrzymywali przyjêt¹ ju¿ od
kilku kwarta³ów strategiê oczekiwania na

rozwój sytuacji na rynku. W tym okresie
co drugi pracodawca nie dokona³ ¿adnych
zmian w poziomie zatrudnienia. Jednak
w co czwartej firmie zwiêkszy³o siê zatrud-
nienie o nowych pracowników. Redukcja
liczby etatów mia³a miejsce w co pi¹tym

Informacje o badaniu:
Plany Pracodawców to sondaż Instytutu Badawczego Randstad, w którym respon-
dentami są pracodawcy wyrażający opinie w najważniejszych obszarach ich działal-
ności. Pytania kierowane są bezpośrednio do osób odpowiedzialnych za politykę
kadrową. Wywiady bieżącej, 16. edycji badania, zrealizowano w okresie od 30 paź-
dziernika do 14 listopada 2012 r.

cd. na str. 5



PRZEGL¥D TYGODNIOWY I www.pracujwlogistyce.pl I 20 grudnia 20125 RAPORTY

firm (od 10 do 49 pracowników). Strate-
gii wprowadzania znacz¹cych zmian
w poziomie zatrudnienia w firmach towa-
rzyszy³o konsekwentne zamro¿enie wyna-
grodzeñ – w badanym okresie zdecydo-
wana wiêkszoœæ przedsiêbiorstw nie
wprowadzi³a ¿adnych zmian w poziomie
wynagrodzeñ (72 proc.). Pensje wzros³y

w jednej pi¹tej (20 proc.) badanych przed-
siêbiorstw, a jedynie 7 proc. responden-
tów przyzna³o, ¿e obni¿y³o wyp³aty pra-
cowników. Podobnie jak w przypadku
poziomu zatrudnienia, tendencja do
zwiêkszenia wynagrodzeñ ros³a wraz
z wielkoœci¹ firm – w przedsiêbiorstwach
zatrudniaj¹cych powy¿ej 250 pracowni-
ków by³o to nawet 35 proc.

Czego mo¿na spodziewaæ siê
po rynku pracy?
Nadal najwiêksza grupa badanych spo-
dziewa siê braku zasadniczych zmian
w sytuacji gospodarczej (50 proc.), a w co

trzeciej firmie przewiduje siê recesjê
(32 proc.). Ju¿ tylko co trzynasty przed-
stawiciel badanych firm zapowiada wzrost
gospodarczy (8 proc.). Jednoczeœnie po-
ziom braku wyobra¿enia przedsiêbiorców
na temat tego jak bêdzie wygl¹da³a sytu-
acja na rynku pracy w nadchodz¹cym pó³-
roczu odzwierciedla 10 proc. grupa re-
spondentów udzielaj¹cych odpowiedzi
„trudno powiedzieæ”. W tak niepewnym

kontekœcie gospodar-
czym nie dziwi¹ pe³ne
rezerwy prognozy przed-
siêbiorców odnoœnie
zwiêkszenia zatrudnienia
w pierwszej po³owie
roku 2013. Takie plany
ma jedynie niespe³na co
siódma badana firma (15
proc.) i jest to najni¿szy
poziom tego wskaŸnika
od jesieni 2010 roku.
Wiêkszoœæ pracodaw-

ców bior¹cych udzia³ w badaniu deklaru-
je, ¿e zatrudnienie w ich firmach nie ule-
gnie zmianie (62 proc.). Po raz pierwszy
od pocz¹tku trwania badania Plany Pra-
codawców deklaracje potencjalnych zwol-
nieñ pracowników s¹ wy¿sze ni¿ zwiêk-
szania poziomu zatrudnienia (19 proc. vs.
15 proc.). Najbardziej pesymistyczne pro-
gnozy dotycz¹ mniejszych przedsiê-
biorstw (10–49 osób), w których skala
planowanych zwolnieñ jest dwukrotnie
wy¿sza ni¿ zatrudnienia nowych pracow-
ników (odpowiednio 20 proc. vs. 9 proc.).
W odniesieniu do planów zmian wynagro-
dzeñ zdecydowana wiêkszoœæ firm – dwie

trzecie – nie bierze pod uwagê ¿adnych
zmian w poziomie wynagrodzeñ w ci¹gu
najbli¿szych szeœciu miesiêcy (65 proc.).
Ogólna analiza deklaracji przedsiêbior-
ców pokazuje, ¿e wzrost wynagrodzeñ
w najbli¿szych miesi¹cach jest brany
pod uwagê w co pi¹tej badanej firmie
(21 proc.). W niespe³na co dziesi¹tym
przedsiêbiorstwie przewiduje siê spadek
wynagrodzenia w ci¹gu najbli¿szych mie-
siêcy (8 proc.).

Poziom wykorzystania
elastycznych form zatrudnienia
Tylko co trzecia badana firma (31 proc.)
korzysta³a w ostatnich latach z elastycz-
nych form zatrudnienia, przy czym istot-
nie czêœciej by³y to firmy zatrudniaj¹ce
powy¿ej 250 pracowników (41 proc.).
Najczêœciej przedsiêbiorcy wykorzysty-
wali umowy na czas okreœlony (79 proc.)
oraz umowy zlecenia (76 proc.). W pra-
wie po³owie firm wykorzystuje siê ponad-
to umowy o dzie³o (47 proc.), umowy na
zastêpstwo (45 proc.) oraz zatrudnienie
w niepe³nym wymiarze czasu pracy
(43 proc.). Co czwarty przedsiêbiorca de-
klarowa³, ¿e wykorzystywa³ równie¿ pra-
cê tymczasow¹ (26 proc.). W swoich pla-
nach pracodawcy najczêœciej przewiduj¹
g³ównie u¿ycie umów na czas okreœlony
(70 proc.), umów zlecenia (66 proc.) oraz
zatrudnienia w niepe³nym wymiarze cza-
su pracy (58 proc.). Z pracy tymczasowej
zamierza skorzystaæ co czwarty przedsiê-
biorca (26 proc.).

(źr. Randstad)

cd. ze str. 4

spedycyjnych powstaje zasadniczo
z chwil¹ otrzymania przez przewoŸnika/
spedytora ca³oœci lub czêœci zap³aty.

Je¿eli natomiast nie otrzyma on zap³aty
w okresie 30 dni od momentu wykonania
us³ugi, wówczas obowi¹zek podatkowy
powstaje 30. dnia, licz¹c od daty wyko-
nania us³ugi.

Nowe zasady powstawania obowiązku podatkowego

VAT dla usług spedycyjnych i transportowych

Obowi¹zuj¹ce obecnie przepisy nor-
muj¹ce moment powstania obowi¹z-

ku podatkowego VAT maj¹ ulec znacznym
zmianom. Dla wyjaœnienia istoty propo-
nowanych zmian warto na wstêpie, przy-
bli¿yæ obecnie obowi¹zuj¹c¹ regulacjê.

Otó¿, w zwi¹zku ze œwiadczeniem us³ug:
l us³ug transportu osób i ³adunków kole-

jami, taborem samochodowym, statka-
mi pe³nomorskimi, œrodkami transpor-

tu ¿eglugi œródl¹dowej i przybrze¿nej,
promami, samolotami i œmig³owcami,

l spedycyjnych i prze³adunkowych,
obowi¹zek podatkowy powstaje z chwil¹
otrzymania ca³oœci lub czêœci zap³aty, nie
póŸniej jednak ni¿ 30 dnia, licz¹c od dnia
wykonania us³ugi (art. 19 ust. 13 pkt 2
lit a i b ustawy o VAT).

Zatem, obowi¹zek podatkowy z tytu³u
œwiadczenia us³ug transportowych oraz cd. na str. 6
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cd. ze str. 5

Przyk³ad

Spó³ka TRANSMAX œwiadczy na rzecz
polskiej Spó³ki OKNOMAX us³ugê
transportow¹. Transport ma miejsce
w dniach 19–20 grudnia 2012 r. na tra-
sie Gniezno – Hamburg. Spó³ka
TRANSMAX wystawi³a fakturê VAT.
l Je¿eli TRANSMAX otrzyma ca³oœæ

nale¿noœci przed 19 stycznia 2013 r.
obowi¹zek podatkowy powstanie
w dacie otrzymania p³atnoœci.

l W przypadku, gdy TRANSMAX nie
otrzyma do dnia 19 stycznia 2013 r.
zap³aty, obowi¹zek podatkowy po-
wstanie 19 stycznia 2013 r.

Powy¿sza regulacja normuje jednak wy-
³¹czenie regu³y powstawania obowi¹zku
podatkowego dla us³ug transportowych
i spedycyjnych wykonanych na rzecz kon-
trahentów maj¹cych siedzibê dzia³alnoœci
gospodarczej w kraju. W przypadku bo-
wiem œwiadczenia us³ug spedycyjnych lub
transportowych dla których miejsce
œwiadczenia (a w konsekwencji kraj opo-
datkowania) ustalono poza granicami Pol-
ski obowi¹zek podatkowy powstaje na
innych zasadach. Oczywiœcie trzeba tutaj
zastrzec, i¿ w takim przypadku obowi¹-
zek podatkowy rozumiany jest przede
wszystkim jako obowi¹zek wykazania
wyœwiadczonej us³ugi w rejestrze i dekla-
racji VAT

Obowi¹zek podatkowy z tytu³u œwiadcze-
nia us³ug transportowych (z nielicznymi
wyj¹tkami) i spedycyjnych na rzecz po-
datników (tj. w pewnym uogólnieniu pod-
miotów prowadz¹cych dzia³alnoœæ gospo-
darcz¹) maj¹cych siedzibê poza Polsk¹
powstaje z chwil¹ wykonania us³ugi,
z tym ¿e:
l us³ugi, dla których, w zwi¹zku z ich

œwiadczeniem, ustalane s¹ nastêpuj¹ce
po sobie terminy p³atnoœci lub rozliczeñ,
uznaje siê za wykonane z up³ywem ka¿-
dego okresu, do którego odnosz¹ siê te
rozliczenia lub p³atnoœci, do momentu
zakoñczenia œwiadczenia tych us³ug;

l us³ugi œwiadczone w sposób ci¹g³y przez
okres d³u¿szy ni¿ rok, dla których,
w zwi¹zku z ich œwiadczeniem, w danym
roku nie up³ywaj¹ terminy rozliczeñ lub
p³atnoœci, uznaje siê za wykonane z up³y-
wem ka¿dego roku podatkowego, do

momentu zakoñczenia œwiadczenia tych
us³ug.

Powy¿sze wynika z odpowiedniego zasto-
sowania art. 19 ust. 19a ustawy o VAT.

Przyk³ad

Spó³ka TRANSMAX œwiadczy na
rzecz brytyjskiej Spó³ki TRADE UK
us³ugê spedycyjn¹. Us³uga by³a wyko-
nywana w dnia 12–22 grudnia 2012 r.
W takim przypadku TRANSMAX po-
winien rozpoznaæ obowi¹zek podatko-
wy 22 grudnia 2012 r. W konsekwen-
cji us³ugê tê wykazaæ nale¿y
w deklaracji VAT-7 za grudzieñ 2012 r.

Jak widaæ obecnie obowi¹zuj¹ce w tym
zakresie regulacje s¹ doœæ skomplikowa-
ne, przedsiêbiorcy powinni zatem z rado-
œci¹ przyj¹æ wiadomoœæ, i¿ opisane zasa-
dy maj¹ zostaæ znacz¹co uproszczone.

Stan prawny od 1 stycznia 2014 r.
Zgodnie z propozycjami zmian w ustawie
o VAT, od 1 stycznia 2014 r. wejdzie w ¿y-
cie art. 19a ustawy o VAT normuj¹cy kom-
pleksowo moment powstania obowi¹zku
podatkowego w podatku VAT.

Generalna zasada stanowiæ bêdzie, i¿
obowi¹zek podatkowy powstaje
z chwil¹ dokonania dostawy towarów
lub wykonania us³ugi (art. 19a ust. 1
ustawy o VAT).

W pierwszej kolejnoœci, nale¿y podkre-
œliæ, i¿ ustawa o VAT nie bêdzie okreœlaæ
szczególnego momentu powstania obo-
wi¹zku podatkowego dla us³ug transpor-
towych i spedycyjnych. Zatem po wejœciu

w ¿ycie nowelizacji nie bêdzie ju¿ mia³
znaczenia moment uzyskania zap³aty za
wykonan¹ us³ugê przez przewoŸnika/spe-
dytora.

Ponadto zwróciæ trzeba uwagê, i¿ powy¿-
sza regulacja stosowana bêdzie zarówno
do us³ug transportowych œwiadczonych na
rzecz kontrahentów krajowych, jak rów-
nie¿ do us³ug, dla których miejsce œwiad-
czenia ustalono na terytorium kraju inne-
go ni¿ Polska.

Przyk³ad

PrzewoŸnik – Spó³ka Afla œwiadczy na
rzecz Spó³ki Beta z siedzib¹ w Polsce
us³ugê transportu towarów na trasie
Wroc³aw – Berlin. Transport mia³ miej-
sce w dniach 2–3 stycznia 2014 r.,
w konsekwencji obowi¹zek podatkowy
powstanie 3. stycznia 2014 r

Warto zwróciæ uwagê, na kwestiê momen-
tu wykonania us³ugi. Niestety proponowa-
ne zmiany nie obejmuj¹ unormowania tej
kwestii. Zgodnie z obecn¹ praktyk¹ przy-
j¹æ nale¿y, i¿ za za moment wykonania
us³ugi dla celów VAT przyjmuje siê rze-
czywiste (fizyczne) zakoñczenie wykony-
wania us³ugi.

Podobnie jak obecnie w przypadku otrzy-
mania zaliczki na poczet us³ugi transpor-
towej lub spedycyjnej obowi¹zek podat-
kowy powstaje w dacie jej otrzymania.
Bez znaczenia pozostanie, czy us³uga ta
œwiadczona bêdzie na rzecz podmiotu
krajowego, czy zagranicznego. Zmianie
ulegnie jedynie podstawa prawna dla roz-
poznania obowi¹zku podatkowego
w zwi¹zku z otrzymaniem zaliczki, po no-
welizacji stosowna regulacja zawarta ma
byæ w art. 19a ust. 8 ustawy o VAT.

Przyk³ad

Polski spedytor – Spó³ka A otrzyma³a
w dniu 5 stycznia 2014 r. zaliczkê od
Spó³ki B GmbH z siedzi¹ w Niem-
czech. Zaliczka wp³acona zosta³a na
poczet us³ugi, która ma zostaæ wyko-
nana w lutym 2014 r. Obowi¹zek po-
datkowy z tytu³u otrzymania zaliczki
powstanie 5 stycznia 2014 r. tj. w dniu
jej otrzymania.

Opr. Bartosz Nowodworski

konsultant podatkowy, ECDDP Sp. z o.o.
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Niedawno powstała Grupa VGL, ogłoszo-
na jako nowa firma na rynku TSL, jaka jest
jej struktura organizacyjna?
– Nie nazywałbym Grupy VGL nową firmą, a ra-
czej aliansem dziesięciu powiązanych ze sobą
kapitałowo podmiotów, które od teraz mają je-
den zarząd, jedno logo i realizują wspólną stra-
tegię rozwoju. Stworzenie nowego wspólnego
brandu ma być sygnałem dla rynku usługodaw-
ców i pracowników, że pojawił się silny opera-
tor logistyczny i warto sprawdzić, co może za-
oferować. Najstarsza z naszych spółek ma
12 lat, najmłodsza zaledwie kilka miesięcy, każ-
da z nich specjalizuje się w innych usługach,
razem się uzupełniamy, przez co jesteśmy
w stanie obsługiwać naszych klientów komplek-
sowo, jako jedna duża organizacja, przy czym
zachowująca dużą elastyczność działalności.

Jakie usługi stanowią podstawę działalno-
ści VGL?
– Spółki z grupy VGL mają szeroką specjaliza-
cję, na dziś naszymi flagowymi produktami są
frachty morskie, drogowe i lotnicze, ale rozwija-
my również bardzo dynamicznie pozostałe usłu-
gi logistyczne. Posiadamy własną agencje celną
i centrum dystrybucyjne. W tym roku rozszerzy-
liśmy nasze portfolio o nowy produkt tzw. „PO
Management”. Jest to nasz własny profesjonal-
ny system do monitorowania statusu zamówień
na poszczególnych etapach ich realizacji. Jest
on szczególnie przydatny w firmach handlują-
cych szerokim asortymentem i mających rozpro-
szoną siatką dostawców. Są już pierwsze wdro-
żenia u klientów, którzy potwierdzają nasz
optymizm w rozwoju tego systemu. Nie nasta-
wiamy się na specjalizacje np. dedykowane usłu-
gi tylko określonym branżom. Dzięki temu za-
pewniamy bezpieczeństwo firmy w przypadku
wahań rynkowych. Obsługujemy min. firmy pro-
dukcyjne, retail, nowością jest rynek e-commer-
ce, który przez kolejne lata będzie dynamicznie
rozwijał się w Polsce. Nasi klienci to zarówno jed-
noosobowe, małe firmy, jak również największe
polskie spółki giełdowe. Cieszy nas również to,
że współpracujemy z coraz większą liczbą firm
globalnych, bo to oznacza, że zaczynamy rów-
nież konkurować z międzynarodowymi rywala-
mi z naszej branży.

Co zakłada strategia rozwoju Grupy na naj-
bliższe lata?
– W ciągu trzech lat chcemy otworzyć 8 od-
działów w Polsce, w tym 2 nowe centra dys-
trybucyjne. Trwają już nawet zaawansowane
rozmowy z potencjalnymi klientami na usługi
magazynowe w nowych obiektach. Rozwija-
my się nie tylko w oparciu o własne zasoby,
ale też blisko współpracujemy z dwoma bry-
tyjskimi firmami: Keswick Enterprise oraz Li-
gentia, z którymi to realizujemy wspólne pro-
jekty inwestycyjne. Oczywiście cały czas
będziemy też rozwijać systemy informatycz-
ne. Stale inwestujemy w nowoczesne rozwią-
zania systemowe, bo jak powiedział prof. Piotr
Płoszajski – „Jeżeli dziś nie masz obsesji na
punkcie technologii, to umarłeś”.

Na ile ważny jest rozwój kapitału ludzkiego
i co firma robi w kierunku tego rozwoju?
– Mało która inwestycja zwraca się tak szybko,
jak inwestycja w rozwój pracowników. Oczywi-
ście do tego potrzebne są odpowiednie zasoby.
Przed powstaniem VGL Group każda z 10 spół-
ek, jakie wchodzą w skład Grupy nie była w sta-
nie z racji swojej wielkości i budżetów w pełni
zająć się tematem rozwoju swojej kadry. Jednym
z elementów wspólnej strategii VGL Group jest
polityka HR, która zapewnia system ocen, szko-
lenia, systemy motywacyjne, a docelowo możli-
wość awansu i rozwoju. Zdecydowana więk-
szość naszej kadry kierowniczej pochodzi
z awansu wewnętrznego. Każdy nowy wakat kie-
rowniczy w pierwszej kolejności próbujemy ob-
sadzić z rekrutacji wewnętrznej, a dopiero potem
szukamy kandydatów z zewnątrz. Sam w prze-
szłości korzystałem nie raz z takiej szansy, dla-
tego wiem, jak ważne jest przestrzeganie tej za-
sady.

Jaki styl zarządzania obowiązuje w Grupie
i na jakich ludzi stawia VGL?
– Nasza kadra kierownicza, ale nie tylko, ma
spore doświadczenie zdobyte podczas pracy
w dużych przedsiębiorstwach, więc nasz styl
zarządzania odzwierciedla dobre praktyki pocho-
dzące z większych od naszej organizacji. Mam
tu na myśli, zarządzanie ryzykiem, analizowa-
nie, raportowanie. Korzystamy z nowoczesnych

Mało która inwestycja zwraca się tak
szybko, jak ta w rozwój pracowników

systemów informatycznych i narzędzi pracy, co
daje firmie bezpieczeństwo. Z drugiej strony
łączymy to ze stylem zarządzania pochodzącym
z małych firm, a mianowicie, skracaniem dystan-
su, płaską strukturą, elastycznością, szybką re-
akcją na potrzeby rynku i pracowników, nie two-
rzeniu zbędnej biurokracji i bezdusznych oraz
martwych procedur korporacyjnych. Nie twier-
dzę, że wszędzie tak jest, ale z reguły korpora-
cje tracą takie umiejętności i tu widzimy naszą
przewagę, jako przyszłego pracodawcy.

Przyznam, że trochę dziwne połączenie,
a jak to wpływa na jakość pracy i relacje
w zespole?
– Jesteśmy świadomi tego, że branża taka jak
nasza – usługowa wymaga od nas dużego za-
angażowania w budowanie bardzo dobrych re-
lacji z klientami i jeszcze lepszych z pracowni-
kami. De facto naszym „produktem” jest nasz
pracownik i to, w jaki sposób obsługuje naszych
klientów przekłada się na sukces bądź porażkę
firmy. Każdy, kto pracował w spedycji czy trans-
porcie wie, że sytuacji nerwowych wynikających
z wykonywania codziennych obowiązków jest
wystarczająco dużo i dodatkowy stres w postaci
nieprzewidywalnego „szefa” jest zbędny. Dlate-
go staramy się, żeby nasze struktury były w miarę
możliwości mało formalne, bo to sprzyja budo-
waniu zgranych zespołów i rozluźnia atmosferę
w pracy. Na ile to możliwe decyzyjność pozosta-
wiamy na podstawowym i średnim szczeblu
struktury, odgórnie regulując jedynie podstawo-
we parametry, przeważnie te mające związek
z bezpieczeństwem firmy. Nie jesteśmy tak dużą
organizacją, aby z tego powodu występowały
zakłócenia w komunikacji. Słuchamy też naszych
pracowników i ich pomysłów.

Dziękuję za rozmowę,
Beata Trochymiak

Rozmowa z Grzegorzem Dobkowskim
wiceprezesem VGL Group, dyrektorem zarządzającym Road & Sea Sp. z o.o
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KOBIETY 
W LOGISTYCE

Do logistyki trafi³a ju¿ podczas stu-
diów, kiedy koñczy³a handel zagra-

niczny na Akademii Ekonomicznej
w Krakowie. W trakcie miêdzynarodo-
wych warsztatów na czwartym roku, któ-
rych tematyk¹ by³a równie¿ logistyka,
zainteresowa³a siê ni¹ na tyle, aby spró-
bowaæ praktyki w Niemczech w jednej
z firm logistycznych, która zajmuje siê
logistyk¹ kontraktow¹. Tam te¿ napisa³a
pracê magistersk¹ nt. outsourcingu w lo-
gistyce.

– Kiedy wróci³am do
kraju otrzyma³am pro-
pozycjê pracy w TNT
Automotive Logistics.
Po miesi¹cu wdro¿e-
nia wys³ano mnie na
9-miesiêczny kurs ma-
nagerski do Turynu we
W³oszech. Trafi³am do
miêdzynarodowego
grona pasjonatów, od
których z³apa³am bak-
cyla do logistyki. Mu-
szê przyznaæ, ¿e mia-
³am sporo szczêœcia,
poniewa¿ doœæ szybko
zosta³am obdarzona
zaufaniem szefostwa
TNT – opowiada Ka-
tarzyna Fabiañska.
Po powrocie z kursu
managerskiego przez
rok pracowa³a na sta-
nowisku specjalisty bu-
siness development po
czym obejmowa³a sta-
nowiska managerskie
w ró¿nych dzia³ach –
rozwoju biznesu, za-
rz¹dzania jakoœci¹,
kontraktem, marketin-
giem. W 2004 roku
w firmie TNT Express
podjê³a siê zarz¹dza-
nia dzia³em, który
obejmuje i sprzeda¿,
i operacje i finanse.
– Zawsze by³am gdzieœ
na pograniczu sprzeda-
¿y i logistyki. Obecnie
jestem odpowiedzialna

za dywizjê Special, która po Global i Do-
mestic jest trzeci¹ ga³êzi¹ dzia³alnoœci TNT
Express. Jestem odpowiedzialna za sprze-
da¿ i za koordynacjê wszystkich dzia³añ
operacyjnych. Mój dzia³ znajduje siê
w pionie Sales & Marketing, wiêc jesteœmy
mocno nastawieni na pozyskiwanie klien-
ta – mówi Katarzyna Fabiañska.
Zapytana o to, co j¹ zaskoczy³o najbar-
dziej w pracy w Special Services, mówi
– Przechodz¹c z obs³ugi sektora automo-
tive musia³am nagle wyceniæ transport lot-

niczy s³oni. To by³ „ma³y szok” i do sa-
mej wyceny trzeba by³o zaanga¿owaæ
mnóstwo specjalistycznych podmiotów.
Zwierzêta wymagaj¹ specyficznych wa-
runków transportu, ale tego typu „³adun-
ki” nie zdarzaj¹ siê zbyt czêsto w TNT.
W gronie naszych klientów s¹ g³ównie fir-
my z bran¿y motoryzacyjnej, medycznej,
rolniczej – wyjaœnia p. Katarzyna.
Na co dzieñ zarz¹dza zespo³em 20-oso-
bowym. W zespole ma dwóch kierowni-
ków ds. operacyjnych i ds. sprzeda¿y, któ-
rzy wspieraj¹ zarz¹dzanie dzia³em. – Mój
sposób na zarz¹dzanie to otwartoœæ, sza-
cunek do ludzi, du¿a doza zaufania i ko-
munikatywnoœæ. Wa¿ne, by pozostawiæ
specjalistom poczucie swobody i absolut-
nej odpowiedzialnoœci za obs³ugê, ale
z drugiej strony zapewniæ komfort wspar-
cia kierownika i zespo³u – mówi o swoim
stylu pracy Katarzyna Fabiañska.

Jej miar¹ sukcesu s¹ przyk³adowo ostat-
nie wyniki badania zaanga¿owania pra-
cowników, w którym to dzia³ Special Se-
rvices otrzyma³ najwy¿sze oceny. – A tym
najwiêkszym sukcesem jest sama praca
w Special Services, jestem tutaj 9 lat i to
wszystko co osi¹gam na co dzieñ, zespó³
z którym pracujê, to jest w³aœnie ten suk-
ces – dodaje p. Katarzyna. A wcale nie jest
³atwo! Jak podkreœla – dyspozycyjnoœæ
i odpornoœæ na stres s¹ cechami mile wi-
dzianymi w tej bran¿y, jest to praca dla
ludzi odpowiedzialnych, bo zdarzaj¹ siê
ró¿ne dni, trudniejsze i ³atwiejsze. Tym
bardziej, ¿e obecnie rynek odczuwa pre-
sjê kryzysu.
– Staramy siê nie ulegaæ medialnemu szu-
mowi wokó³ prognoz gospodarczych, pró-
bujemy wchodziæ z kolejnymi us³ugami na
rynek. Ten rok by³ nieco trudniejszy od
poprzedniego, ale koñczy siê sukcesem.
Uda³o siê wprowadziæ nowe, konkurencyj-
ne us³ugi dystrybucji. Czyli w kryzysie da
siê ¿yæ, tylko trzeba byæ zaanga¿owanym
i czujnym na rynek i na potrzeby klientów
– komentuje Katarzyna Fabiañska.

Po tak wyczerpuj¹cej pracy musi siê od-
stresowaæ, a sport jest jej g³ównym lekiem
na stres – jogging, narty, rower i oczywi-
œcie rodzina oraz dobra podró¿ od czasu
do czasu daj¹ pe³ny relaks i s¹ zwieñcze-
niem wszystkiego – podsumowuje Kata-
rzyna Fabiañska.

Opr. Beata Trochymiak

To w TNT z³apa³am
bakcyla do logistyki

Katarzyna Fabiañska,
country special services manager TNT Express
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l osoby wykonuj¹ce us³ugi na przecz p³at-
nika w ramach prowadzonej przez nie
dzia³alnoœci gospodarczej;

l osoby wykonywaj¹ce obowi¹zki na
podstawie umowy zlecenia lub umowy
o dzie³o (art. 10 ust. 1 pkt 2 ustawy
o PDOF);

l cz³onkowie zarz¹du wykonuj¹cy swo-
je obowi¹zki na podstawie kontraktów
menad¿erskich;

l wszelkie inne osoby nie wymienione po-
wy¿ej;

jeœli spe³nione bêd¹ warunki wskazane
w dalszej czêœci artyku³u.

Œwiadczenia objête zwolnieniem
Jak wynika z art. 21 ust. 16 ustawy
o PDOF œwiadczenia objête zwolnieniem
dotycz¹ diet i innych nale¿noœci. Przez inne
nale¿noœci rozumieæ nale¿y pokrycie kosz-
tów: przejazdów, noclegów, dojazdów
œrodkami komunikacji miejscowej, innych
udokumentowanych wydatków, okreœlo-
nych przez p³atnika odpowiednio do uza-
sadnionych potrzeb. Co istotne, p³atnik
mo¿e wyp³acaæ us³ugobiorcy równowar-
toœæ kosztów poniesionych w zwi¹zku
z podró¿¹ lub sam dokonywaæ wydatków
pozostaj¹cych w bezpoœrednim zwi¹zku
z podró¿¹ (np.: zakup biletu lotniczego ze
œrodków p³atnika, p³atnoœci przez zlece-
niobiorcê s³u¿bow¹ kart¹ kredytow¹).
Fakt ten pozostaje bez wp³ywu na warun-
ki zwolnienia.

Warunki zastosowania zwolnienia
Zgodnie z przytaczanym czeœniej art. 21
ust. 1 pkt 16 lit. b ustawy o PDOF, wolne
od podatku dochodowego s¹ diety i inne
nale¿noœci za czas podró¿y osoby niebê-
d¹cej pracownikiem – do wysokoœci okre-
œlonej w odrêbnych ustawach lub przepi-
sach wydanych przez ministra w³aœciwego
do spraw pracy w sprawie wysokoœci oraz
warunków ustalania nale¿noœci przys³ugu-
j¹cych pracownikowi zatrudnionemu
w pañstwowej lub samorz¹dowej jedno-
stce sfery bud¿etowej, z tytu³u podró¿y
s³u¿bowej na obszarze kraju oraz poza
granicami kraju, z zastrze¿eniem ust. 13.

Zwolnienie nale¿noœci z tytu³u podró¿y
osób niebêd¹cych pracownikami
Podró¿ osoby niebêd¹cej
pracownikiem a podró¿ s³u¿bowa
pracownika
Za przychód osoby nie bêd¹cej pracow-
nikiem nale¿y uznaæ wszelkie œwiadcze-
nia, które przys³uguj¹ tej osobie ze wzglê-
du na ³¹cz¹cy j¹ z us³ugobiorc¹ stosunek
cywilnoprawny. Tym samym przychodem
tym jest równie¿ wartoœæ œwiadczenia po-
legaj¹cego na pokryciu kosztów przejaz-
du, noclegu w miejscu realizacji zlecenia
oraz kwota wyp³aconych diet. Przychody
te jednak na mocy szczegó³owych unor-
mowañ mog¹ podlegaæ zwolnieniu z opo-
datkowania podatkiem dochodowym od
osób fizycznych.
Zgodnie z art. 21 ust. 16 ustawy o podat-
ku dochodowym od osób fizycznych (da-
lej ustawy o PDOF) wolne od podatku do-
chodowego s¹:
diety i inne nale¿noœci za czas:
a) podró¿y s³u¿bowej pracownika,
b) podró¿y osoby niebêd¹cej pracow-

nikiem
– do wysokoœci okreœlonej w odrêbnych
ustawach lub w przepisach wydanych
przez ministra w³aœciwego do spraw pra-
cy w sprawie wysokoœci oraz warunków
ustalania nale¿noœci przys³uguj¹cych pra-
cownikowi zatrudnionemu w pañstwowej

lub samorz¹dowej jednostce sfery bud¿e-
towej, z tytu³u podró¿y s³u¿bowej na ob-
szarze kraju oraz poza granicami kraju,
z zastrze¿eniem ust. 13.
Jak wynika z wy¿ej przywo³anych regu-
lacji ustawodawca w odniesieniu do osób
nie bêd¹cych pracownikami pos³u¿y³ siê
jedynie terminem „podró¿”, dlatego te¿
zakres tego zwolnienia nie ogranicza siê
jedynie do podró¿y s³u¿bowych, ale do
wszelkich rodzajów podró¿y wykonywa-
nych przez osoby inne i¿ pracownicy.
Pojêcie podró¿y s³u¿bowej wi¹¿e siê œci-
œle ze stosunkiem pracy i zosta³o uregu-
lowane w art. 77(5) Kodeksu pracy, zgod-
nie z którym podró¿¹ s³u¿bow¹ jest
wykonywanie przez pracownika, na po-
lecenie pracodawcy, zadania s³u¿bowego
poza miejscowoœci¹, w której znajduje siê
siedziba pracodawcy, lub poza sta³ym
miejscem pracy. Pracownikowi wykonu-
j¹cemu takie zadanie przys³uguj¹ nale¿-
noœci na pokrycie kosztów zwi¹zanych
z podró¿¹ s³u¿bow¹.
W przypadku podró¿y osoby niebêd¹cej
pracownikiem nale¿noœci wi¹¿¹ siê
z czynnoœciami jakie zosta³y podjête
przez niego w ramach ³¹cz¹cego go
z us³ugobiorc¹ stosunku cywilnoprawne-
go. Co istotne, zwolnienie z opodatkowa-
nia w przypadku podmiotów nie bêd¹cych
pracownikami bêdzie dotyczy³o nie tylko
podro¿y poza miejsce wykonywania obo-
wi¹zków, ale wszystkich wykonywanych
podró¿y – co za tym idzie tak¿e jazd lo-
kalnych. Jest to zasadnicza ró¿nica w sto-
sunku do zwolnienia dotycz¹cego nale¿-
noœci z tytu³u podró¿y s³u¿bowych
pracowników.

Podmioty, w stosunku do których
mo¿liwe jest zastosowanie
zwolnienia z opodatkowania
Poniewa¿ zwolnienie przewidziane
w art. 21 ust. 16 lit. b dotyczy osób nie
bêd¹cych pracownikami, ustalenia wyma-
ga zakres podmiotowy tego zwolnienia.
Przepis nie wskazuje konkretnie osób,
które mog¹ korzystaæ ze zwolnienia wska-
zuj¹c ogólnie na „wszystkie osoby niebê-
d¹ce pracownikami”. Oznacza to, ¿e mog¹
byæ to miêdzy innymi: cd. na str. 10
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Przepis ten wiêc stosuje siê, je¿eli otrzy-
mane œwiadczenia: nie zosta³y zaliczone
do kosztów uzyskania przychodów i zo-
sta³y poniesione w szczególnoœci, w celu
osi¹gniêcia przychodów.
Bior¹c pod uwagê przytoczone powy¿ej
regulacje nale¿y uznaæ, ¿e nale¿noœci za
czas podró¿y mog¹ podlegaæ zwolnieniu
do wysokoœci okreœlonej we w³aœciwych
przepisach, t.j. w: 
l rozporz¹dzeniu Ministra Pracy i Poli-

tyki Spo³ecznej z dnia 19 grudnia
2002 r. w sprawie wysokoœci oraz wa-
runków ustalania nale¿noœci przys³ugu-
j¹cych pracownikowi zatrudnionemu
w pañstwowej lub samorz¹dowej jedno-
stce sfery bud¿etowej z tytu³u podró¿y
s³u¿bowej na obszarze kraju (Dz. U.
Nr 236, poz. 1990 ze zm.) oraz

l rozporz¹dzeniu Ministra Pracy i Poli-
tyki Spo³ecznej z dnia 19 grudnia
2002 r. w sprawie wysokoœci oraz wa-
runków ustalania nale¿noœci przys³ugu-
j¹cych pracownikowi zatrudnionemu
w pañstwowej lub samorz¹dowej jedno-
stce sfery bud¿etowej z tytu³u podró¿y
s³u¿bowej poza granicami kraju (Dz. U.
Nr 236, poz. 1991 ze zm.).

Je¿eli nale¿noœci wyp³acone zlecenio-
biorcy przekrocz¹ limity wskazane
w ww. rozporz¹dzeniach, nadwy¿ka ge-
neralnie podlegaæ bêdzie opodatkowa-
niu. Sformu³owanie „nie zosta³y zaliczo-
ne do kosztów uzyskania przychodów”
oznacza, i¿ wydatki te nie mog¹ byæ roz-
poznane w kosztach przez podatnika (tak:
Dyrektor Izby Skarbowej w Warszawie
w piœmie z dnia 13.12.2011 r., sygn.
IPPB4/415–693/11–4/JK3). Nie mo¿e
wiêc dojœæ do sytuacji, w której osoba nie-
bêd¹ca pracownikiem (np. wspó³pracow-
nik prowadz¹cy dzia³alnoœæ gospodarcz¹)
zalicza dany wydatek do kosztów uzyska-
nia przychodu a nastêpnie otrzymuje
zwrot niepodlegaj¹cy opodatkowaniu.
P³atnik powinien wiêc zobowi¹zaæ tak¹
osobê do udzielania informacji w zakre-
sie zaliczenia wydatków do kosztów uzy-
skania przychodu. Powy¿szy obowi¹zek
nie dotyczy oczywiœcie osób, które nie s¹
uprawnione do potr¹cenia faktycznie po-
niesionych kosztów uzyskania przycho-
dów – np. zleceniobiorców dla których
koszty uzyskania przychodu okreœlone s¹
rycza³towo. Natomiast sformu³owanie
„w celu uzyskania przychodu” nie jest in-
terpretowane jednolicie. W doktrynie pra-

wa podatkowego najczêœciej wystêpuje
pogl¹d, ¿e œwiadczenie musi byæ ponie-
sione w zwi¹zku z mo¿liwoœci¹ osi¹gniê-
cia przychodu przez otrzymuj¹cego
œwiadczenie. Niemniej czêœæ organów po-
datkowych stoi na stanowisku, i¿ w prze-
pisie ustawodawca wskaza³ koniecznoœæ
uzyskania przychodu przez wyp³acaj¹ce-
go œwiadczenie (por. przyk³adowo: Dyrek-
tor Izby Skarbowej w Katowicach w pi-
œmie z dnia 14.11.2011 r., sygn. IBPBII/
1/415–747/11/BD).

Maj¹c na uwadze ryzyko dwojakiej in-
terpretacji powy¿szego przepisu przez or-
gany podatkowe, dla bezpieczeñstwa po-
datkowego warto gromadziæ dowody
zarówno potwierdzaj¹ce zwi¹zek wyp³a-
canych œwiadczeñ z przychodami osoby
je otrzymuj¹cej, jak i zwi¹zek z przycho-
dami p³atnika (w tym ostatnim zakresie
nale¿y zauwa¿yæ, ¿e p³atnik powinien gro-
madziæ takie dowody równie¿ dla celów
prawid³owego stosowania przepisów
o kosztach uzyskania przychodów,
w zwi¹zku z czym zalecenie to nie stano-
wi dodatkowego obci¹¿enia dokumenta-
cyjnego). Warto tak¿e wskazaæ, ¿e grun-

cie omawianego zwolnienia osoba niebê-
d¹ca pracownikiem nie bêdzie pozostawa-
³a w stosunku pracy z p³atnikiem, przez co
zasady dokonywania zwrotów nie bêd¹
okreœlone w Kodeksie pracy. W zwi¹zku
z powy¿szym warto, aby dokonywanie
omawianych œwiadczeñ zwi¹zanych
z podró¿ami osób niebêd¹cych pracowni-
kami wynika³ z zawartej umowy (np. umo-
wy zlecenia).

Zasady dokumentacji
uprawniaj¹cej p³atnika
do skorzystania ze zwolnienia
Podró¿e osób niebêd¹cych pracownikami
mog¹ byæ udokumentowane podobnie jak
podró¿e s³u¿bowe. Druk polecenia wyjaz-
du mo¿e byæ wiêc analogiczny jak w przy-
padku delegacji – nie powinien siê jednak
nazywaæ „poleceniem wyjazdu s³u¿bowe-
go”, lecz np. „poleceniem wyjazdu”. Wy-
nika to z faktu, i¿ w przypadku osób nie-
bêd¹cych pracownikami nie mo¿na
stosowaæ okreœlenia „podró¿e s³u¿bowe”
w rozumieniu przepisów Kodeksu Pracy.

Opr. Grzegorz Wachołek

ECDDP Spółka Doradztwa Podatkowego

cd. ze str. 9


